
    Azoknak, akik nem alakították ki a  
visszaélés-bejelentési rendszer működését 
vagy nem vállalják egyéb bejelentési csa-
torna biztosági és bizalmassági kockázatait, 
online szoftver támogatással kívánják a 
bejelentéseket bizalmasan fogadni, rögzíte-
ni és kivizsgálni:

     Akik a törvényi kötelezettségen kívül 
segítenék – volt, jelenlegi vagy jogviszonyt 
tervező – munkavállalóikat, alvállalkozóikat, 
szerződéses partnereiket abban, hogy a 
hatósághoz fordulás helyett a feltételezett 
jogellenes cselekményeket, mulasztásokat, 
visszaéléseket szervezeten belül kezeljék:

eJelent
belső visszaélés-bejelentő menedzsment

SZOFTVER
ártájékoztató

50-249 fő foglalkoztatotti létszámú Foglalkoztatóknak

Tisztelt Foglalkoztató!

Ha a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüg-
gő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény alapján belső visszaélés-bejelentési rendszert kell  
üzemeltetniük, akkor már ki kellett alakítaniuk a bejelentési rendszer működését, továbbá a rend-
szer működéséről, a bejelentéssel kapcsolatos eljárásról és adatkezelési szabályokról, az érintettek  
tájékoztatáshoz és hozzáféréshez való jogáról és jogorvoslatokra vonatkozó eljárásokról érthetően 
és hozzáférhetően tájékoztatást kellett nyújtaniuk. Meg kellett határozniuk, hogy a bejelentésre 
jogosultak bejelentéseit milyen biztonságos csatornákon  fogadják.

Online e-Jelent szoftvert kínálunk a törvényi megfelelés támogatására, 
mely a weboldalába beágyazható bejelentő űrlapon bizalmas módon fogadja a bejelentéseket, 
a kijelölt működtetőt (személyt, szervezeti egységet vagy szervezetet) támogatja a folyamatok 
menedzselésében. Rendelkezik a törvény által előírt dokumentumokkal, biztonságos, felhasználó-
barát működést biztosít a működtetésre kötelezett foglalkoztatók és a bejelentők számára. 

A szoftver a foglalkoztatotti létszámtól függő éves díj ellenében használható. 

eJelent belső visszaélés-bejelentő SZOFTVER ártájékoztató 
(50-249 fő foglalkoztatotti létszám között):

listaár: 118.800,- Ft/év + ÁFA (9.900,- Ft/hó + ÁFA) 
éves díjfizetési gyakorisággal

2024. július 31-ig szerződőknek 
10% kedvezménnyel:

106 920,- Ft/év + ÁFA (8.910 Ft/hó + ÁFA) 
éves díjfizetési gyakorisággal

Cégcsoport kedvezmény: 2 kapcsolt vállalkozás szerződéskötése esetén 10%, 
további tagok szerződéskötése esetén 20% kedvezmény 
az aktuális árlista szerinti éves díjból valamennyi tagnak

Általános Szerződési Feltételek: ejelent.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek

Érdeklődését jelezze weboldalunkon:   ejelent.hu
Miért minket válasszon?
10 éves informatikai biztonsági, szoftverfejlesztő cég vagyunk, adatvédelmi cégcsoport támogatással. 
Saját fejlesztésű szoftverünket kínáljuk kedvező áron, melynek funkcióit a felhasználói igényeknek  
megfelelően folyamatosan bővítjük. 
A szakértői támogatást saját munkatársakkal magas szinten biztosítjuk.

https://njt.hu/jogszabaly/2023-25-00-00
https://njt.hu/jogszabaly/2023-25-00-00
http://ejelent.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek
http://ejelent.hu


Az eJelent SZOFTVER főbb funkciói:

•	 Saját weboldalába illeszthető az online bejelentő űrlap;

•	 Az online bejelentő űrlap főoldalán publikálhatóak saját adatai és a belső visszaélés-bejelentési rendszer 
működtetésére kijelölt személy, szervezeti egység adatai, valamint további bejelentési csatornára vonatkozó 
információ is;

•	 A Bejelentő tájékoztatására az online bejelentő felületen megjelenítésre kerül az Önök által szerkeszthető,  
a törvény által elvárt adattartalmú eljárási szabályzat és adatkezelési tájékoztató;

•	 Az adminisztrációs felületen elérhetőek az online bejelentő űrlap weboldalba beágyazásához szükséges beállítások 
és leírás, szerkeszthető visszaélés-bejelentés szabályzatminta, adatkezelési tájékoztató és érdekmérlegelés sablon; 

•	 Az adminisztrációs felületen szerkeszthető a szoftverben szereplő 11 db alap-, és korlátlan számban létrehozható 
további bejelentési kategória, az egyes kategóriákhoz további információk rögzíthetők;

•	 A szoftver a weboldalukba beágyazható bejelentő űrlapon, a beállítható bejelentési kategóriákhoz tartozóan  
a beérkező bejelentéseket korlátlan számban bizalmasan fogadja fájlfeltöltési lehetőséggel és biztosítja, hogy 
a bejelentő és a bejelentésben érintettek személyes adatait kizárólag az arra jogosultak ismerhetik meg;

•	 A bejelentés a visszaélés-bejelentési rendszerre vonatkozó szabályzat és az adatkezelési tájékoztató meg-
ismerésére tett nyilatkozatokat követően indítható a Bejelentő által kiválasztott bejelentési kategóriához;

•	 Kiemelt jogosultságú (teljes körű felhasználási joggal rendelkező) koordinátor és korlátlan számú, bejelentéshez 
rendelt (korlátozott felhasználási joggal rendelkező) operátor hozható létre, a szoftver nyilvántartja a jogosultságokat; 

•	 Nyilvántartja a vizsgálatban segítő személyeket („résztvevőket”); 

•	 Más csatornán érkező bejelentések manuálisan rögzíthetők fájlfeltöltési lehetőséggel;

•	 A bejelentéseket nyilvántartja, életútjuk automatikus, színekkel is megkülönböztetett státusz jelölésekkel 
nyomon követhető a bejelentés érkezésétől a vizsgálat szakaszain át a lezárásáig (új, folyamatban, elutasítva, 
intézkedéssel zárva, mellőzve);

•	 A bejelentések nyilvántartása tartalmazza a bejelentés azonosítóját, a bejelentés beérkezésének időpontját, a 
bejelentés intézésére jogosultat, a vizsgálatban közreműködőket, az egyéb szereplőket;

•	 A folyamatokat automatikus értesítésekkel menedzseli (a bejelentés megtételének visszaigazolása, felhasználók 
értesítése új bejelentés érkezéséről, jogosultságok kiosztásáról és visszavonásáról, értesítések a bejelentés szereplői 
által küldött észrevételekről, tájékoztatás a vizsgálat mellőzéséről, lezárásáról); 

•	 Egyes felületek kitöltése írott segédlettel támogatott;

•	 Szerepkörök szerint elkészített, szerkeszthető tájékoztató sablonokat tartalmaz: visszaigazolás a bejelentés 
megtételéről, bejelentésben érintettnek, érdemi információval rendelkezőnek első mintatájékoztató, határidő 
hosszabbítás mintatájékoztató, bejelentés vizsgálatának mellőzése,  a bejelentés elutasítása vagy intézkedéssel 
zárása mintatájékoztató, bejelentés zárása mintatájékoztató;

•	 Beépített rendszerüzeneteket tartalmaz: felhasználó értesítése felhasználói fiók létrehozásáról és 
felfüggesztéséről, koordinátor jogosultságú felhasználó értesítése új bejelentés érkezéséről, operátor jogosultságú 
felhasználó értesítése a bejelentéshez rendelésről és visszavonásról, koordinátori vagy bejelentéshez rendelt 
operátori jogosultságú felhasználói értesítések a bejelentés szereplői által küldött észrevételekről, koordinátori és 
a bejelentéshez rendelt operátori jogosultságú felhasználói értesítések az 5. és 0. napos lejáró vizsgálatokról; 

•	 Automatizált levelezést biztosít: automatikus visszaigazolás a bejelentés megtételéről, tájékoztatás a vizsgálat 
lezárásáról;

•	 Kétirányú kommunikációt biztosít a bejelentővel, kivizsgálásban résztvevőkkel, bejelentésben érintettekkel, érdemi 
információval rendelkezőkkel, feljegyzésből indítható kimenő e-mail üzenetek küldhetőek és a válaszüzeneteket  
a rendszer az adott bejelentéshez rögzítve fogadja;

•	 Az adminisztrációs felületen határidő-figyelmeztető jelzéseket küld;

•	 Kétlépcsős bejelentkezés beállítható;

•	 Automatikusan kijelentkeztet 20 perc inaktív időszak után, kivéve új bejelentés manuális rögzítésekor; 

•	 1 óra online bevezetési támogatást, felhasználói oktatást tartalmaz;

•	 Munkanapokon 8-16 óra között technikai segítséget biztosítunk.

Szoftverünk és a dokumentumai az informatikai biztonsági és adatvédelmi elveknek megfelelnek,  
pl. hazai adattárolást, biztonságos rendszerüzemeltetést, kétfaktoros hitelesítést, naplózást, napi biztonsági mentést 
biztosítunk, az eljárási szabályzatot és feljegyzésmintákat adatvédelmi és compliance szakjogász készítette.

A szoftver a díjbekérő kiegyenlítését, a felhasználói fiók létrehozásához szükséges alapadatok megadását követően  
1  munkanapon belül használható, az árban foglalt bevezetési támogatást, felhasználói oktatást igény szerint teljesítjük.



Azok számára, akik ránk bíznák a belső visszaélés-bejelentési rendszer  
működtetését, komplett szolgáltatást ajánlunk adatvédelmi és compliance 
szakjogász közreműködésével:

•	 Azoknak, akik az eJelent szoftverünkkel online szoftver támogatással kívánják a bejelen-
téseket bizalmasan fogadni, és megfontolják azt, hogy saját munkatársuk vagy szervezeti 
egységük helyett a beérkezett bejelentéseket Ön helyett mi vizsgáljuk ki, mi minősítsük a 
mellőzhetőség szempontjából, a vizsgálatot igénylő bejelentések esetén tegyünk szakszerű 
javaslatot a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmények, mulasztások, vissza-
élések orvoslására szükséges intézkedésekkel. 

•	 Azoknak, akik a bejelentések kivizsgálására nem tudnak kijelölni saját, PÁRTATLAN  
személyt, felismerik azt, hogy a bejelentési rendszer működtetése a gyakorlatban jogi 
kompetenciát igényel.

•	 Akik alacsony rendelkezésre állási díj mellett csak a tényleges vizsgálatért fizetnének, 
mert nem tudják megbecsülni a beérkező bejelentések mennyiségét. 

•	 Akik nem a beérkező bejelentéskor keresnének drága szolgáltatót, nem kockáztatnak 
szankciót a szoros határidők miatt:

eJelent belső visszaélés-bejelentő SZOFTVER 
+ MŰKÖDTETŐ szolgáltatás (KOMPLETT megoldás) 

ártájékoztató
(50-249 fő foglalkoztatotti létszám között):

eJelent SZOFTVER +
 MŰKÖDTETŐ szolgáltatás

listaár:

211.080,- Ft/év + ÁFA (17.590,- Ft/hó + ÁFA) 
éves díjfizetési gyakorisággal; 
ebből (a díj magába foglalja):
eJelent szoftver díja: 118 800 Ft/év + ÁFA (9.900,- Ft/hó + ÁFA) 
MŰKÖDTETŐ szolgáltatás díja: 92 280 Ft/év + ÁFA (7.690,- Ft/hó + ÁFA

2024. július 31-ig 
szerződőknek 

10% eJelent SZOFTVER 
kedvezménnyel:

199.200,- Ft/év + ÁFA (16.600,- Ft/hó + ÁFA)
éves díjfizetési gyakorisággal;
ebből (a díj magába foglalja):
eJelent SZOFTVER díja: 106 920 Ft/év + ÁFA (8.910,- Ft/hó + ÁFA) 
MŰKÖDTETŐ szolgáltatás díja: 92 280 Ft/év + ÁFA (7.690,- Ft/hó + ÁFA)

Cégcsoport kedvezmény: 2 kapcsolt vállalkozás szerződéskötése esetén 10%, 
további tagok szerződéskötése esetén 20% eJelent SZOFTVER  
kedvezmény az aktuális árlista szerinti éves díjból valamennyi tagnak

MŰKÖDTETŐ szolgáltatás ártájékoztató
eJelent belső visszaélés-bejelentő szoftver meglévő előfizetés mellé

(50-249 fő foglalkoztatotti létszám között):

MŰKÖDTETŐ szolgáltatás *
listaár:

92 280 Ft/év + ÁFA (7.690,- Ft/hó + ÁFA)
éves díjfizetési gyakorisággal

* a szolgáltatás nyújtását kizárólag az eJelent szoftver használattal vállaljuk, magyar nyelven, egyedi megállapodás alapján. 
MŰKÖDTETŐ szolgáltatás az eJelent szoftverhasználat esetén tetszőleges időpontban igényelhető.

Általános Szerződési Feltételek: ejelent.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek

Érdeklődését jelezze weboldalunkon:   ejelent.hu
Miért minket válasszon?
Az eJelent szoftvert információbiztonsági és adatvédelmi rendszerszemlélettel fejlesztettük.  
Pártatlan, biztonságos szolgáltatást nyújtunk alacsony rendelkezésre állási és vizsgálat  
minősítési díjjal. Ezen felül csak a tényleges, vizsgálatot igénylő bejelentések kivizsgálásáért 
kell fizetni, melyről a vizsgálat beérkezése után, a kivizsgálás megkezdése előtt kalkulációt készí-
tünk kedvezményes árlista szerinti áron. 

http://www.ejelent.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek
http://ejelent.hu


Érdeklődését jelezze weboldalunkon:   ejelent.hu
vagy elérhetőségeinken

Kedvezmény nélküli áraink 2024. június 30. napjáig érvényesek, a mindenkori árlistánk a weboldalunkon elérhető.

Fejlesztő, szolgáltató:

IP Monitoring Szolgáltató Kft.
székhely: 3715 Gesztely, Sport utca 15.
iroda, levelezési cím: 3525 Miskolc, Tinódi utca 10.

ipmonitoring.hu         ejelent.hu         gdpreg.hu        
Szűcsné Tóth Éva Zsuzsanna ügyvezető: szucsne.toth.eva@ipmonitoring.hu, +36 30 2052384
Csorba István ügyvezető, fejlesztési vezető: csorba.istvan@ipmonitoring.hu, +36 20 5676855
szerződéssel kapcsolatos kérdések: dr. Farkas Beáta LL.M. - dr.farkas.beata@ipmonitoring.hu, +36 30 4364288

	 Kövesse az IP Monitoring - GDPReg • Informatika • Biztonság • Adatvédelem oldalunkat!

A belső visszaélés-bejelentő rendszer MŰKÖDTETŐ szolgáltatás tartalma:

eJelent belső visszaélés-bejelentő menedzsment SZOFTVER 
+ MŰKÖDTETŐ szolgáltatás

Bejelentések fogadása eJelent szoftverben 
Megbízó weboldalába beágyazott bejelentő űrlapon

korlátlan számban, 
lásd az eJelent SZOFTVER főbb funkcióit

Bejelentések minősítése 

A vizsgálatot nem igénylő bejelentések mellőzése:
•	 a bejelentő tájékoztatása a kivizsgálás 

mellőzéséről, a mellőzés indokáról 
•	 a Foglalkoztató tájékoztatása

korlátlan számban

A vizsgálatot igénylő bejelentések kivizsgálása, a 
folyamat teljes körű menedzselése: 

•	 kapcsolattartás a bejelentővel és az eljárás 
egyéb résztvevőivel 

•	 a törvény szerint elvárt tájékoztatások az  
érintettek részére 

•	 a foglalkoztató tájékoztatása, intézkedési  
javaslattétel 

•	 a bejelentő tájékoztatása a bejelentés  
kivizsgálásáról, annak eredményéről,  
a megtett vagy tervezett intézkedésekről 

•	 az eljárás egyéb résztvevőinek tájékoztatása a 
kivizsgálás lezárásáról 

előzetes egyeztetést követően,
árlista szerinti kalkuláció alapján,  
ráfordított órák száma szerint:

1-5 óra: 18.890,- Ft + ÁFA / megkezdett óra
6-10 óra: 17.950,- Ft + ÁFA / megkezdett óra
11 óra felett: 16.950,- Ft + ÁFA / megkezdett óra

A bejelentések intézése által indokolt  
dokumentáció, kivonatok készítése, az előírt 
megőrzési időig elkülönített tárolása az eJelent 
szoftverben

tartalmazza

http://ejelent.hu
http://ipmonitoring.hu
http://ejelent.hu
http://gdpreg.hu
https://www.facebook.com/IPMonitoringGDPReg

