eJelent

visszaélés-bejelentd szoftver,
bejelentési rendszer mikodtetése

elelent
belsé visszaélés-bejelentd menedzsment
SZOFTVER
artajékoztato
50-249 6 foglalkoztatotti Iétszamu Foglalkoztatéknak

Tisztelt Foglalkoztatod!

Ha a panaszokrdl, a kdzérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszeflug-
6 szabalyokrol szold 2023, évi XXV. tdérvény alapjan belsd visszaélés-bejelentési rendszert kell
Uzemeltetniuk, akkor mar ki kellett alakitaniuk a bejelentési rendszer mUkodését, tovabba a rend-
szer mUkodeéseérdl, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasrol és adatkezelési szabalyokrdl, az érintettek
tdjékoztatashoz és hozzaféréshez vald jogardl és jogorvoslatokra vonatkozé eljarasokrdl érthetéen
és hozzaférhetben tajékoztatast kellett nydjtaniuk. Meg kellett hatarozniuk, hogy a bejelentésre

jogosultak bejelentéseit milyen biztonsdgos csatornakon fogadjak.

Azoknak, akik nem alakitottdk ki a Akik a torvényi kotelezettségen kiviil
visszaélés-bejelentési rendszer miikodését | segitenék - volt, jelenlegi vagy jogviszonyt
vagy nem vallaljdk egyéb bejelentési csa- | tervezé - munkavallaléikat, alvallalkozéikat,
torna biztosagi és bizalmassagi kockazatait, | szerzédéses partnereiket abban, hogy a
online szoftver tamogatdssal kivanjdak a | hatésaghoz fordulds helyett a feltételezett
bejelentéseket bizalmasan fogadni, régzite- | jogellenes cselekményeket, mulasztasokat,
ni és kivizsgalni: visszaéléseket szervezeten belll kezeljék:

Online e-Jelent szoftvert kindlunk a torvényi megfelelés tamogatasara,
mely a weboldaldba beagyazhatd bejelentd Urlapon bizalmas mddon fogadja a bejelentéseket,
a kijelolt mUkodtetét (szemeélyt, szervezeti egységet vagy szervezetet) tdmogatja a folyamatok
menedzselésében. Rendelkezik a torvény altal el6irt dokumentumokkal, biztonsagos, felhasznalo-
barat muikddést biztosit a mUkodtetésre kdtelezett foglalkoztatok és a bejelenték szamara.

A szoftver a foglalkoztatotti [étszamtol fuggd éves dij ellenében hasznalhato.

eJelent belsé visszaélés-bejelenté SZOFTVER artajékoztato
(50-249 6 foglalkoztatotti [étszam kozott):

listadr: 118.800,- Ft/év + AFA (9.900,- Ft/h6 + AFA)
éves dijfizetési gyakorisaggal

2024. julius 31-ig szerz6déknek 106 920,- Ft/év + AFA (8.910 Ft/hé + AFA)

10% kedvezmeénnyel: gves dijfizetési gyakorisaggal

Cégcsoport kedvezmény: 2 kapcsolt vallalkozas szerzédéskotése esetén 10%,
tovabbi tagok szerzédéskotése esetén 20% kedvezmény
az aktualis arlista szerinti éves dijbél valamennyi tagnak

Altaldanos Szerzédési Feltételek: ejelent.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek

Erdeklédését jelezze weboldalunkon: €jelent.hu @ IP Monitoring

eJelent
Miért minket valasszon? GDPReg
10 éves informatikai biztonsagi, szoftverfejleszté cég vagyunk, adatvédelmi cégcsoport tamogatassal.
Sajat fejlesztésl szoftverunket kindljuk kedvezd aron, melynek funkcidit a felhasznaldi igényeknek
megfeleléen folyamatosan bdvitjuk.
A szakértdi tdmogatast sajat munkatarsakkal magas szinten biztositjuk.


https://njt.hu/jogszabaly/2023-25-00-00
https://njt.hu/jogszabaly/2023-25-00-00
http://ejelent.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek
http://ejelent.hu

eJelent
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Az eJelent SZOFTVER fébb funkcioi:

e Sajat weboldaldba illesztheté az online bejelenté Urlap;

e Az online bejelenté Urlap féoldalan publikdlhatdéak sajat adatai és a belsd visszaélés-bejelentési rendszer
muUkodtetésére kijelolt személy, szervezeti egység adatai, valamint tovabbi bejelentési csatornara vonatkozo
informacio is;

e A Bejelentd tajékoztatasara az online bejelentd fellleten megjelenitésre kerul az Onoék altal szerkeszthetd,
a térvény altal elvart adattartalmu eljarasi szabalyzat és adatkezelési tajékoztato;

e Azadminisztraciésfellleten elérhetéek az online bejelentd Urlap weboldalba bedgyazasdhoz szUkséges bedllitasok
és leiras, szerkeszthetd visszaélés-bejelentés szabdalyzatminta, adatkezelési tajékoztatd és érdekmérlegelés sablon;

e Az adminisztracios fellleten szerkeszthetd a szoftverben szereplé 11 db alap-, és korlatlan szamban létrehozhaté
tovabbi bejelentési kategdria, az egyes kategdridkhoz tovabbi informacidok rogzithetdk;

e A szoftver a weboldalukba beagyazhatd bejelentd Urlapon, a beallithatd bejelentési kategodriakhoz tartozéan
a beérkez6 bejelentéseket korlatlan szamban bizalmasan fogadja fajifeltoltési lehetéséggel és biztositja, hogy
a bejelentd és a bejelentésben érintettek személyes adatait kizarélag az arra jogosultak ismerhetik meg;

e A bejelentés a visszaélés-bejelentési rendszerre vonatkozd szabdlyzat és az adatkezelési tajékoztatdé meg-
ismerésére tett nyilatkozatokat kovetden indithatd a Bejelentd altal kivalasztott bejelentési kategdéridhoz;

o Kiemelt jogosultsagu (teljes korl felhasznalasi joggal rendelkezd) koordinator és korlatlan szamu, bejelentéshez
rendelt (korlatozottfelhasznalasijoggal rendelkezd) operator hozhatd létre,aszoftver nyilvantartjaa jogosultsagokat;

o Nyilvantartja a vizsgalatban segit6 személyeket (,résztvevéket”);

e Mas csatornan érkezdé bejelentések manudlisan rogzithetdk fajlfeltoltési lehetdséggel;

e A bejelentéseket nyilvantartja, életutjuk automatikus, szinekkel is megkulénboztetett statusz jeldlésekkel
nyomon kovethetd a bejelentés érkezésétdl a vizsgalat szakaszain at a lezarasaig (Uj, folyamatban, elutasitva,
intézkedéssel zarva, mellézve);

e A bejelentések nyilvantartasa tartalmazza a bejelentés azonositéjat, a bejelentés beérkezésének idépontjat, a
bejelentés intézésére jogosultat, a vizsgalatban kdzremUkodbdket, az egyéb szerepldket;

¢ Afolyamatokat automatikus értesitésekkel menedzseli (a bejelentés megtételének visszaigazolasa, felhasznalok
értesitése Uj bejelentés érkezésérdl, jogosultsdgok kiosztasardl és visszavonasardl, értesitések a bejelentés szerepldi
altal kuldott észrevételekrdl, tajékoztatas a vizsgalat mell&zésérd|, lezarasarodl);

o Egyes fellletek kitoltése irott segédlettel tAmogatott;

o Szerepkorok szerint elkészitett, szerkesztheté tdjékoztaté sablonokat tartalmaz: visszaigazolas a bejelentés
megtételérdl, bejelentésben érintettnek, érdemi informaciéval rendelkezének elsé mintatajékoztatd, hataridd
hosszabbitas mintatajékoztatd, bejelentés vizsgalatanak mellézése, a bejelentés elutasitasa vagy intézkedéssel
zardsa mintatajékoztatd, bejelentés zarasa mintatajékoztatd;

o Beépitett rendszerlzeneteket tartalmaz: felhaszndld értesitése felhasznaldi fidk I|étrehozdsardl és
felfUggesztésérdl, koordinator jogosultsagu felhasznald értesitése Uj bejelentés érkezésérdl, operdtor jogosultsagu
felhasznald értesitése a bejelentéshez rendelésrél és visszavonasrdl, koordindtori vagy bejelentéshez rendelt
operatori jogosultsagu felhasznaldi értesitések a bejelentés szerepldi altal kUldott észrevételekrdl, koordinatori és
a bejelentéshez rendelt operatori jogosultsagu felhasznaldi értesitések az 5. és 0. napos lejard vizsgalatokrol;

e Automatizalt levelezést biztosit: automatikus visszaigazolds a bejelentés megtételérdl, tdjékoztatds a vizsgalat
lezarasarol;

o Kétiranyukommunikaciotbiztosita bejelentével, kivizsgalasban résztvevékkel, bejelentésben érintettekkel, érdemi
informacidval rendelkezékkel, feljegyzésbdl indithatd kimend e-mail Uzenetek kuldhetbek és a valaszUzeneteket
a rendszer az adott bejelentéshez rogzitve fogadja;

e Az adminisztracios feltUleten hataridé-figyelmeztetd jelzéseket kild;

o Kétlépcsds bejelentkezés beallithatd;

e Automatikusan kijelentkeztet 20 perc inaktiv idészak utan, kivéve Uj bejelentés manualis rogzitésekor;

e 106raonline bevezetési tamogatast, felhasznal6i oktatast tartalmaz;

e Munkanapokon 8-16 6ra kdzott technikai segitséget biztositunk.

Szoftveriink és a dokumentumai az informatikai biztonsagi és adatvédelmi elveknek megfelelnek,
pl. hazai adattarolast, biztonsdgos rendszerlzemeltetést, kétfaktoros hitelesitést, naplézast, napi biztonsagi mentést
biztositunk, az eljarasi szabalyzatot és feljegyzésmintakat adatvédelmi és compliance szakjogasz készitette.

A szoftver a dijbekérd kiegyenlitését, a felhasznaldi fidk létrehozasahoz szUkséges alapadatok megadasat kovetden
1 munkanapon belll hasznalhatd, az arban foglalt bevezetési tdmogatast, felhasznaldi oktatast igény szerint teljesitjuk.



eJelent

visszaélés-bejelentd szoftver,
bejelentési rendszer mikodtetése

Azok szamara, akik rank biznak a belsé visszaélés-bejelentési rendszer
miikodtetését, komplett szolgaltatast ajanlunk adatvédelmi és compliance
szakjogasz kozremiikodésével:

- Azoknak, akik az eJelent szoftverlinkkel online szoftver tamogatassal kivanjak a bejelen-
téseket bizalmasan fogadni, és megfontoljdk azt, hogy sajat munkatarsuk vagy szervezeti
egységliik helyett a beérkezett bejelentéseket On helyett mi vizsgaljuk ki, mi mindsitsik a
mellézhetdség szempontjabdl, a vizsgalatot igényld bejelentések esetén tegylnk szakszerU
javaslatot a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmények, mulasztasok, vissza-
élések orvoslasara szukséges intézkedésekkel.

Azoknak, akik a bejelentések kivizsgdlasara nem tudnak kijeldlni sajat, PARTATLAN
személyt, felismerik azt, hogy a bejelentési rendszer mikodtetése a gyakorlatban jogi
kompetenciat igényel.

Akik alacsony rendelkezésre allasi dij mellett csak a tényleges vizsgalatért fizetnének,
mert nem tudjak megbecsUlni a beérkezd bejelentések mennyiségét.

Akik nem a beérkezé bejelentéskor keresnének draga szolgaltatét, nem kockaztatnak
szankciot a szoros hataridék miatt:

eJelent belsé visszaélés-bejelenté SZOFTVER
+ MUKODTETO szolgaltatas (KOMPLETT megoldas)
artajékoztato
(50-249 f6 foglalkoztatotti létszam kozott):
_eJelent SZOFTVER + 211.080,- Ft/év + AFA (17.590, Ft/h6 + AFA)
MUKODTETO szolgaltatas ¢ves dijfizetési gyakorisaggal;
listaar: ebbdl (a dij magaba foglalja):

eJelent szoftver dija: 118 800 Ft/év + AFA (9.900,- Ft/hé6 + AFA)
MUKODTETO szolgéltatas dija: 92 280 Ft/év + AFA (7.690,- Ft/hé + AFA

2024. jalius 31-ig  199.200,- Ft/év + AFA (16.600,- Ft/h6 + AFA)
szerzédéknek ¢éves dijfizetési gyakorisaggal;
10% eJelent SZOFTVER ebbdl (a dij magaba foglalja):
kedvezménnyel: eJelent SZOFTVER dija: 106 920 Ft/év + AFA (8.910,- Ft/h6 + AFA)
MUKODTETO szolgiltatas dija: 92 280 Ft/év + AFA (7.690,- Ft/h6 + AFA)

Cégcsoport kedvezmény: 2 kapcsolt vallalkozas szerz6déskotése esetén 10%,
tovabbi tagok szerz6déskotése esetén 20% eJelent SZOFTVER
kedvezmény az aktudlis arlista szerinti éves dijbol valamennyi tagnak

MUKODTETO szolgaltatas artajékoztatd

eJelent belsé visszaélés-bejelenté szoftver meglévé eléfizetés mellé
(50-249 f6 foglalkoztatotti létszam kdzott):

MUKODTETO szolgéltatis * 92 280 Ft/év + AFA (7.690,- Ft/h6 + AFA)
listaar: gves dijfizetési gyakorisaggal

* auszglga'ltat”és nyUjtasat kizarélag az eJelent szoftver hasznalattal vallaljuk, magyar nyelven, egyedi megallapodas alapjan.
MUKODTETO szolgaltatas az eJelent szoftverhasznalat esetén tetszéleges idépontban igényelhetd.

Altalanos Szerzédési Feltételek: ejelent.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek
. . . IP Monitoring
Erdeklédését jelezze weboldalunkon: eelent.hu @ eJelent

GDPReg
Miért minket valasszon?
Az eJelent szoftvert informacidbiztonsagi €s adatvédelmi rendszerszemlélettel fejlesztettuk.
Partatlan, biztonsagos szolgaltatast nyujtunk alacsony rendelkezésre allasi és vizsgalat
mindsitési dijjal. Ezen felul csak a tényleges, vizsgalatot igénylé bejelentések kivizsgalasaért
kell fizetni, melyrdl a vizsgalat beérkezése utan, a kivizsgalas megkezdése elétt kalkulaciot készi-
tunk kedvezményes arlista szerinti aron.



http://www.ejelent.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek
http://ejelent.hu
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A belsé visszaélés-bejelenté rendszer MUKODTETO szolgaltatas tartalma:

eJelent belsd visszaélés-bejelenté menedzsment SZOFTVER
+ MUKODTETO szolgaltatas

Bejelentések fogadasa eJelent szoftverben korlatlan szamban,
Megbizé weboldalaba beagyazott bejelentd Urlapon | lasd az eJelent SZOFTVER fébb funkcioit

Bejelentések mindsitése korlatlan szamban

Avizsgalatot nem igényld bejelentések mellézése:
a bejelentd tajékoztatasa a kivizsgalas
mellézésérdl, a melldzés indokarol
a Foglalkoztatd tajékoztatasa

A vizsgalatot igényl6 bejelentések kivizsgaldsa, a | el6zetes egyeztetést kévetben,
folyamat teljes korii menedzselése: arlista szerinti kalkulacié alapjan,
kapcsolattartas a bejelentével és az eljaras raforditott 6rak szama szerint:
egyéb résztvevdivel

a térvény szerint elvart tajékoztatasok az 1-5 6ra:18.890 - Ft + AFA / megkezdett dra
érintettek részére 6-10 ¢ra: 17.950,- Ft + AFA / megkezdett éra

a foglalkoztaté tajékoztatasa, intézkedési 11 6ra felett: 16,950, Ft + AFA / megkezdett ora
javaslattétel

a bejelenté tajékoztatdsa a bejelentés
kivizsgalasarol, annak eredményérdl,

a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl

az eljaras egyéb résztvevdinek tajékoztatasa a
kivizsgalas lezarasarol

A bejelentések intézése altal indokolt tartalmazza
dokumentacio, kivonatok készitése, az eldirt
megdrzési idéig elkiilonitett tarolasa az eJelent
szoftverben

Erdeklddését jelezze weboldalunkon: eielent.h u

vagy elérhetéségeinken

Kedvezmeény nélkuli draink 2024. junius 30. napjaig érvényesek, a mindenkori arlistank a weboldalunkon elérhetd.

Fejlesztd, szolgaltaté:

IP Monitoring Szolgaltaté Kft.

székhely: 3715 Gesztely, Sport utca 15.

iroda, levelezési cim: 3525 Miskolc, Tinddi utca 10.

IP Monitoring
elelent
GDPReg

ipmonitoring.hu ejelent.hu gdpreg.hu
Szlicsné Téth Eva Zsuzsanna Ugyvezetd: szucsne.toth.eva@ipmonitoring.hu, +36 30 2052384

Csorba Istvan Ugyvezetd, fejlesztési vezetd: csorba.istvan@ipmonitoring.hu, +36 20 5676855
szerzbédéssel kapcsolatos kérdések: dr. Farkas Beata LL.M. - dr.farkas.beata@ipmonitoring.hu, +36 30 4364288

ﬁ Kdvesse az IP Monitoring - GDPReg - Informatika - Biztonsag - Adatvédelem oldalunkat!



http://ejelent.hu
http://ipmonitoring.hu
http://ejelent.hu
http://gdpreg.hu
https://www.facebook.com/IPMonitoringGDPReg

